ALLEGATO A

Di seguito I'elenco delle apparecchiature informatiche gestite dal servizio di manutenzione
IT — Amministrazione:

e N° 77 PC lato Amministrativi
e N°4 PC merci

e N°7 PC zona tesseramento
e N°7 PC apron

¢ N° 10 PC manutenzione

e N° 15 PC aerostazione

e N° 15 PC enti di stato

e N°2 PCenac

e N° 6 PC area di movimento

e N° 40 STAMPANTI lato Amministrativi
e N°2 STAMPANTI merci

e N°6 STAMPANTI zona tesseramento
e N° 3 STAMPANTI apron

e N° 10 STAMPANTI manutenzione

e N° 10 STAMPANTI aerostazione

e N°5 STAMPANTI enti di stato

e N°1 STAMPANTI enac

e N° 2 STAMPANTI area di movimento

Elenco principale attivita:

Assistenza hardware e software su tutti i PC.

Sostituzione toner/cartucce stampanti

Backup/ripristino telefoni (Android — Apple)

Configurazione posta su dispositivi mobile (telefoni e tablet)

Aggiornamenti software



Gestione software Sipass (abilitazione/disabilitazione lettori a gruppi di persone, report vari)
Utilizzo di Visual Studio per la realizzazione dei seguenti software:
e gestione ingressi SalaVip SAC
e gestione Magazzino Manutenzione
e gestione sistema operatori aeroportuali
Utilizzo e gestione DB mysq|
Utilizzo dei seguenti linguaggi Php, asp vb.net
Utilizzo software CardManager (stampa tesserini)
Gestione/controllo dominio active-directory
Gestione infrastruttura virtuale VMware
Gestione backup Sistema Veam
Gestione software Awingu
Configurazione migrazione telefoni Voip
Gestione Firewall SonicWall

Gestione sistema di Cybersicurezza Darktrace

Installazione e gestione software Naitec



